
 

板信商業銀行因應新型冠狀病毒(COVID-19)疫情專區 
 

 個人 
 

一、適用對象：因武漢新冠狀病毒(COVID-19)疫情受隔離或無薪假影響而有還款困難之個人

授信戶，且無不良紀錄(如：已列報逾期放款、票信公告拒往…等)者，得向原承貸分行

提出申請。 

二、申請期間：自即日起至 109年 7月 31日止。 

三、應備文件：(1)受隔離或無薪假相關通知資料。(2)其他足資證明因疫情影響還款能力，

且經本行認可之證明文件。 

四、展延措施：「本金寬限期」(即本金緩繳)或「展延借款期限」或「調降每期還款金額」，

適用期限最長 6個月，惟個人購屋貸款加計延長後之借款期限最長不得超過 30年。 

 

 企業戶 
 

為協助受新冠肺炎影響而發生營運困難或衝擊之產業，得依個案向本行申請展延、本金寬限

及調降利率等措施，另本行即日起配合提供相關紓困方案： 

 

一、配合「經濟部對受嚴重特殊傳染性肺炎影響發生營運困難產業事業紓困振興辦法」 

1. 適用對象： 

(1).依法辦理公司登記、商業登記、有限合夥登記之營利事業、無上述登記而有稅籍登

記之營利事業，或依商業登記法第五條得免辦理登記之小規模商業。 

(2).自中華民國一百零九年一月起任連續二個月之月平均或任一個月之營業額較一百零

九年內任一個月、一百零八年下半年之月平均、一百零八年同期月平均、一百零七

年同期月平均或其他經主管機關認定之期間之營業額減少達百分之十五，經經濟部、

受經濟部委任、委託之機關(構)或金融機構認定屬實。 

2. 適用項目: 

(1).舊貸展延本金償還期限(含寬限期)。 

(2).營運資金：用於支付員工薪資及廠房、營業場所或辦公場所租金，最高額度新台幣

5,000仟元。 

(3).振興資金：用於振興所需之週轉性或資本性支出，非中小型最高額度新台幣 500,000

仟元；中小型最高額度新台幣 150,000仟元。 

3. 申請期限：即日起至民國 109年 9月 15日止。 

 

二、配合新北市政府「急救貸」專案 

1. 適用對象:於本行申辦經濟部紓困措施之營運資金貸款且設籍於新北市之事業。 

2. 利息補貼期間：經濟部營運資金貸款貸放後第七個月起，最長補貼六個月(第 1~6個

月係由經濟部補貼，本行補貼第 7~12個月)。 

3. 補貼利率:補貼期限最長六個月，由本行補貼年利率 0.5%，每家事業補貼金額以新

臺幣 1.25萬元為上限。 

4. 申請期限：即日起至民國 109年 9月 15日止或本專案補貼息用罄為止。 

 

三、配合「交通部觀光局振興觀光產業融資信用保證要點」 

1. 適用對象：旅行業、觀光遊樂業、觀光旅館業、旅館業及已辦妥商業登記或稅籍登

記之民宿業者。 

2. 適用項目： 



(1).資本性融資：用於更新設備、整(修)建、重建營業場所及資本性修繕，最高額度新

台幣 30,000仟元；屬已辦妥商業登記或稅籍登記之民宿額度最高 10,000仟元。 

(2).週轉金：最高額度新台幣 10,000仟元；屬已辦妥商業登記或稅籍登記之民宿額度最

高 3,000仟元。 

3. 申請期限：即日起至民國 110年 12月 31日止。 

 

四、配合「央行辦理銀行承作受嚴重特殊傳染性肺炎疫情影響之中小企業貸款專案融通作業

規定」 

1. 適用對象：銀行評估受疫情影響企業，且同時合於下列 2項條件者： 

(1).依法辦理公司登記、商業登記、有限合夥登記、稅籍登記之本國營利事業。 

(2).符合「中小企業認定標準」第 2 條各款所列基準，即指依法辦理公司登記或商業登

記，並合於下列基準之事業： 

a.製造業、營造業、礦業及土石採取業實收資本額在新臺幣八千萬元以下，或經常僱用

員工數未滿二百人者。 

b.除前款規定外之其他行業前一年營業額在新臺幣一億元以下，或經常僱用員工數未滿

一百人者。 

2. 適用項目：營運週轉金。 

(1).新承作貸款且移送財團法人中小企業信用保證基金保證達 9成以上者(A方案)：每

戶專案貸款額度最高 200萬元。 

(2).新承作貸款且徵提其他擔保品者(B方案)：每戶貸款額度最高 600 萬元。 

(3).小規模營業人之新承作貸款，且移送信保保證 10成者(C方案)：每戶貸款額度最高

50萬元。 

3. 申請期限：即日起至民國 109年 12月 31日止。 

 

 企業紓困貸款聯繫窗口 
 

單位 聯絡窗口 聯絡電話(分機) 

總行授信行銷部 林小姐 (02)29629170#3321 

總行授信行銷部 莊小姐 (02)29629170#2519 

總行審查部 許小姐 (02)29629170#4587 

八德分行 林小姐 (02)27528833#2792 

三重分行 徐小姐 (02)89839966#3066 

土城分行 林先生 (02)22629119#3408 

士林分行 陳小姐 (02)28349361#2897 

大直分行 莊先生 (02)25329933#2864 

大觀分行 陳小姐 (02)22756566#3306 

小港分行 劉先生 (07)8011161#2729 

中正分行 張小姐 (02)89658998#2679 

中和分行 何小姐 (02)22498756#3223 

丹鳳分行 徐先生 (02)29033199#2142 

內湖分行 黃先生 (02)87919999#4816 

文化分行 張先生 (02)22587777#2598 

木柵分行 呂先生 (02)29362121#3796 



單位 聯絡窗口 聯絡電話(分機) 

北台中分行 詹先生 (04)22961798#3471 

北桃園分行 李先生 (03)3167377#2175 

北新分行 林小姐 (02)29115428#2848 

古亭分行 張先生 (02)23629211#2203 

台中分行 林先生 (04)23267799#3460 

台南分行 王先生 (06)3368799#3565 

民生分行 洪小姐 (02)87129966#3141 

民族分行 張小姐 (02)29629111#3025 

民權分行 謝先生 (02)25575818#3277 

永和分行 莊先生 (02)29299481#2159 

安東分行 吳先生 (02)27110633#2695 

成功分行 林小姐 (06)2113999#3563 

汐止分行 陳先生 (02)26972959 #3836 

西門分行 許小姐 (02)23122155#3361 

秀朗分行 洪先生 (02)29417966#4818 

東湖分行 周先生 (02)26312411#2842 

松山分行 官先生 (02)27208541#3314 

松江分行 張先生 (02)25429999#2875 

板橋分行 王先生 (02)29689101#3380 

金城分行 洪小姐 (02)82615666#2220 

信義分行 洪先生 (02)27329999#3217 

前鎮分行 黃先生 (07)7513176#3900 

南京東路分行 邱先生 (02)27722629#4612 

後埔分行 黃先生 (02)29629121#2648 

苗栗分行 駱先生 (037)985366#3723 

重慶分行 陳先生 (02)25558151#3072 

員山分行 丁先生 (02)22259199#3816 

埔墘分行 湯先生 (02)29629106#2942 

桃園分行 許先生 (03)3398777#2555 

桃鶯分行 林小姐 (03)3758999#3363 

高新莊分行 施小姐 (07)3412621#3704 

復興分行 鍾先生 (02)25151488#2870 

華江分行 陳先生 (02)22529101#3115 

陽明分行 王小姐 (07)3865111#3632 

新竹分行 陳先生 (03)6581588#3842 

新店分行 許先生 (02)89113377#2225 

新莊分行 鄧先生 (02)29906699#3034 

新興分行 杜小姐 (07)2413168#3680 

瑞光分行 洪先生 (02)26560188#3392 



單位 聯絡窗口 聯絡電話(分機) 

萬大分行 洪小姐 (02)23377719#2996 

嘉義分行 陳先生 (05)2279045#3505 

福和分行 楊小姐 (02)89211919#2937 

艋舺分行 劉小姐 (02)23086165#2871 

樹林分行 蘇先生 (02)86755666#3365 

燕巢分行 陳先生 (07)6169558#3835 

興南分行 林先生 (02)29459366#2647 

興隆分行 葉先生 (02)29320555#2649 

龍岡分行 張先生 (03)4657799#2207 

營業部 羅先生 (02)89514488#2438 

環東分行 王先生 (02)27965589#3358 

雙園分行 陳先生 (02)23011180#3039 

羅東分行 林先生 (03)9568866#3342 

蘆洲分行 陳先生 (02)82850666#2739 

 


